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|. WSTEP

Raport poniszy prezentuje wyniki badania opinii przedgorcow z terenu wojewddztwa
podkarpackiego, przeprowadzonego w naesth padziernik/listopad 2006 roku. Badanie
zrealizowano w ramach projektlindeks Gotowosci Rynkowej — nowy instrument
monitoruj acy Sszanse na prag absolwentéw ponadgimnazjalnych szkot zawodowych
wojewddztwa podkarpackiego (IGR)” realizowanego w ramach Dziatania 2.1. ZPORR.
Projekt jest finansowany przez WniEuropejsk ze srodkow Europejskiego Funduszu

Spotecznego oraz zeodkow budetu pastwa.

1.1. Cele badania

Zasadniczym celem badania bylo zebraniezliwie szerokiej, jakéciowej informacji o

postawach pracodawcow z terenu wojewodztwa podkhkipgo, wobec problemow

zatrudniania absolwentoéw ponadgimnazjalnych szkdladowych. W szczegdldc badanie

miato dostarcz§ informacji w nastpujacych kwestiach:

- Jakie jest ogblne nastawienie pracodawcéw wobeohabatéw ponadgimnazjalnych
szkot zawodowych?

- Czy pracodawcy poszukuj pracownikbw o takim wyksztatceniu, w jakich
specjalnéciach?

— Jacy pracownicyagsposzukiwani, jakich trudno zndkena rynku pracy?

— Jaki jest poziom przygotowania teoretycznego absoldw szkdt zawodowych w opinii
pracodawcéw?

- Jaki jest poziom przygotowania praktycznego absoldwe szk6t zawodowych?

- Jakie g postawy, motywacje, oczekiwania absolwentéw spktofilu zawodowym?

—  Czy przedsibiorcy wspotpracuyj z szkotami zawodowymi? W jakim zakresie?

—  Czy istniej jakies przeszkody odrimie wspotpracy ze szkotami zawodowymi?
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—  Czynniki wptywapce na zmniejszenie / zgkiszenie zatrudnienia absolwentow

ponadgimnazjalnych szkét zawodowych.

Szczegbtowa problematyka badania pokrywae st ,Przewodnikiem dyskus;ji”

zamieszczonym na kou tego opracowania (zaznik nr 3).

1.2. Badana populacja i préba

Badaniem oljto przedstawicieli przedghiorstw dziatajcych na obszarze wojewodztwa
podkarpackiego, ktorzy zatrudniajub poszukuj absolwentéw ponadgimnazjalnych szkot

zawodowych.

Do udziatu w dyskusji zaproszono zaréwno przedstiivimikro przedsibiorstw (od 1 do 9
pracownikow), firm matych (10 do 49§rednich (50 do 249) jak i dych (powyej 250
pracownikow). Zataono te,, ze w dyskusji wezm udziat przedstawiciele mbwie wielu
branz. W przypadku mikro przedshiorstw respondentami byli wdeiciele przedsibiorstw,
w przypadku firm wekszych specjalci ds. zasobdéw ludzkich, kierownicy dziatéw HR, kad

etc. (szczegoOtowe zestawienie respondentow znagituye zahczniku nr 11 2).

Wstepne rozpoznacie problematyki badania pozwolito etdzic, ze poziom przygotowania
zawodowego w zakresie zadzania personelem, a takdawiadczenia wkasne oraz potrzeby
przedstawicieli mikro przedddiorstw oraz przedstawicieli firm wkszych g na tyle rane,

ze respondenci ci nie powinni bynieszani w jednej grupie FGI.

Poniewa z zal@enia badanie miato Byograniczone jedynie do 3 dyskusji grupowych,
powstat problem takiego ich zlokalizowania geograiiego, aby powAsze kryteria mogty

by¢ mazliwie najpetniej zrealizowane.

Zaproszenie do udziatu w badaniu przedstawiciele@sebiorstw wickszych w praktyce byto
mozliwe jedynie w Rzeszowie. Celem zachowania porowalgeéci wynikow w ramach tego
samego rynku pracy, grgp mikroprzedsibiorcow naleato zrekrutowa réwniez w
Rzeszowie. Tym samym, tylko jedno badanieznamobyto zrealizowaw innej miejscowsci

wojewoOdztwa, z konieczgoi zapraszac zaréwno mikroprzeddbiorcéw, jak i
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przedstawicieli firm wgkszych. Badanie to zrealizowano na terenie Krogunake wzkli
w nim udziat take przedsibiorcy, prowadzcy dziatalnd¢ w sasiednich miejscowaziach.

Szczegotowe informacje o bran oraz liczbie zatrudnionych w przeglsiorstwach

reprezentowanych przez respondentow, zamieszczasstawieniu na kaeu opracowania.

1.2. Technika realizacji

Badanie zrealizowano technikzogniskowanego wywiadu grupowego (FGI) w oparciu o
scenariusz dyskusiji, zadzony na kacu niniejszego opracowania.

Na terenie Krosna wywiad przeprowadzono w tymczaspaadoptowanej dla celow FGI sali
Podkarpackiej 1zby Gospodarczej, wywiady w Rzesegwieprowadzono w profesjonalnym
studiu FGI.

1.3. Raport

Raport prezentuje syntetyczne wyniki wszystkich e¢tz wywiadoéw castkowych
skladajcych s¢ na cale badanie. Cytaty z oryginalnych wypowiedespondentow

zaznaczono w tékie kursyva.

W catlym tekcie raportu, take w komentarzach, starancg sitachowdé oryginalny gzyk

wypowiedzi respondentéw.

Termin ,ponadgimnazjalne szkoty zawodowe” okazahsysoce myicy dla respondentéw.
Termin ten w ¢zyku potocznym rozumiany jest jako ,zasadnicza Ezkawodowa”. Celem
uniknigcia nieporozumi@ i niejasndci interpretacyjnych, w trakcie badaniazywano

sformutowania ,ponadgimnazjalne szkoty o profiluwoglowym”. Ten termin jest fe

uzywany w tekcie raportu.

Na kaicu opracowania zamieszczono informacje o respoaderiraz scenariusz dyskusiji.
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[I. OGOLNE PROBLEMY ZATRUDNIANIA OSOB Z WYKSZTALCENIEM

ZAWODOWYM

Dyskusg rozpoczto od kwestii ogolnej, zwizanej z zatrudnianiem absolwentow szkot
zawodowych. Wszyscy przedstawiciele przedigirstw biogcy udziat w dyskusji, z
zatazenia posiadali pewne é&weiadczenie, j@i nie w zatrudnianiu, to przynajmniej w

poszukiwaniu pracownikow tego typu.

Celem wsgtpnej czsci dyskusji byto uchwycenie ogolnych postaw pracec@v wobec
probleméw zatrudniania absolwentéw oraz wychwycemigpowaniejszych problemow,

jakie spontanicznie nasuviggic pracodawsg, po wywotaniu tego tematu.

Problemy ze znalezieniem pracownikow o $gtavym przygotowaniu zawodowym zgtaszaj

zaroéwno przedstawiciele firm mikro, jaksiednich i daych. Liczne przytoczone przyktady

maozna sprowadzi do dwoch sytuacii:

—  poszukiwanie pracownikdéw kozy sk niepowodzeniem, poniewana ogtoszenia o
naborze nie odpowiada nikt lub bardzo niewielu kaladow;

-  kandydaci zgtaszajsi¢ licznie, ale ich poziom merytoryczny lub osobdgiowy jest
tak niski, # mimo relatywnie dizej liczby kandydatow pracodawca nie jest wstanie
wybrat odpowiedniego kandydata.

2.1. Brak na rynku pracy pracownikow o odpowiednichkwalifikacjach

Niemal wszyscy uczestnicy dyskusji poszukiwali watisich latach jaki pracownikéw o
wyksztatceniu zawodowym. Najeztszym powodem fiaska tych poszukiwa byta
niemaznos¢ znalezienia osoby z wdeiwym wyksztatlceniem. Podano liczne przykiady, gdy

na ogtoszenie firmy o poszukiwaniu pracownika dapeicjalnéci, nie zgtosit s¢ nikt.
Najczsciej poszukiwano pracownikdw w naptijacych specjalnciach:

- ciesla, spawacz, murarz, zbrojarz, blacharz, technikhaeik, szwaczka, plecionkarz

tasm, plecionkarz koronek, grafik komputerowy, stolaspecjalista obrébki drewna,
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mechanik, pracownik biurowy, magazynier, technilorekmista, sprzedawca, kasjer,
handlowiec, cukiernik, piekarz, masarz, stolarzdwidny.

Szczegola grup wsérdéd poszukiwanych zawodow stangwiawody budowlane (blacharz,
ciesla, zbrojarz, spawacz, murarz, oraz stolarz, mageagy W tej dziedzinie brak poda

specjalistow jest odczuwany szczegodlnie silnie.

Respondenci zgtosili nagtujace przyczyny trudniei w znalezieniu pracownikow w bray

budowlanej:

—  brak kierunkow ksztatlcenia w wymienionych zawodashszkole budowlanej w
Krosnie;

- likwidacja lokalnych szkdt obrobki drewna na Podiaaiu;

- masowe wyjazdy pracownikéw budowlanych do innycjduv.

.Reprezenty firme budowlam i juz drugi rok mamy trudnai w znalezieniu pracownikow w
zawodach budowlanych: @la, zbrojarz, blacharz, nie ma takich absolwentéav mnku,
szkota zawodowa budowlana, kiedykota przyzaktadowa — nie ksztatci w tych zawlodac

.Blacharz — nie znam szkoty budowlanej, ktéra wgci ostatnich 10 lat wygaita takiego

absolwenta.”
,Ludzi do pracy fizycznej na naszym terenie nie-ntdodzi mi o pracownikéw magazynu.”

,Czy to jest stanowisko kasjera, punktu obstugiemda czy sprzedawcy - brakuje

kandydatow.”
.Masarz, cukiernik, piekarz — to jugraniczy z cudem by takiego cztowieka zfidle

»W branzy komputerowej trudno zndlehandlowca (...) Aktualnie od 1,5 roku poszukujemy
dobrego konsultanta ds. handlowych.eZRD znaléé taky osole, po miesicu, péttorej

odchodz, cha® wynagrodzenie, ktére proponujemy nie jest nielsiney”
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2.2. Niski poziom przygotowania i motywacji kandyd&w

Tylko nieliczni pracodawcy nie narzekapa brak kandydatéw do pracy. Tym niemnigj s
wysoce krytyczni wobec poziomu ich przygotowaniavadowego i/lub motywacji do pracy.

Dotyczy to np. absolwentow Liceum Ekonomicznego.
.Na 50-60 zglosz& s¢ 2 osoby, ktdre u nas praeulj
»~Jest duo (kandydatow), ale znalé wybra* odpowiedni osolg jest trudno.”

.Przez 6 dni pod rzd zamieszczainy w Gazecie Wyborczej, Nowinach i Superroiach
ogtoszenie poszukyg pracownikdw do magazynow. Byledtelefonow. Jeden przyszedt na

rozmowve, gdy ustyszake trzeba pracowaod 5 rano stwierdzite to praca nie dla niego.”

Kilku pracodawcow zwrocito uwag na przestarzate e ksztalcenia lub znikome
uwzgkdnianie przez szkoty zmian technologicznych, ktbeehodz od kilkunastu lat. Z
opinia ta zgodzili st respondenci z wszystkich grup. Podano liczne paziykprzestarzatych
programéw ksztatcenia w takich dziedzinach jakigrafia, rachunkowst, obrobka metalu.
Poghd, ze szkoty zawodowe w regionig gasadniczo rzecz by przestarzate i nie ksztatc
absolwentow w postugiwaniu ¢si wspotczesa technily, jest wrdd respondentow
powszechny. Dominuje przekonanige absolwenta szkoty o profilu zawodowym trzeba
bedzie uczy w przedsgbiorstwie wszystkiego od pogtku.

Pracodawcy attnie zatrudnialiby absolwentow szkot o profilu zaleavym w zawodach,
ktore w ostatnich latach przesztydwmiarg w zakresie wykorzystania nowych technologii,
pod warunkiemze szkoly przygotowywatyby ich w spos6b nowoczesigstosowany do
potrzeb rynku pracy. Dodatkawzalet, nowoczénie przygotowanych absolwentéw, bytby

brak ztych nawykéw zvwazanych z uprzedaiprac.

.Nie ma szkodt, ktore by ksztalcity w zawodzie opar&NC, jest na tej zasadzig&e musiat
by¢ import ludzi, szkolimy sami, jest to bardzo unikatawdd.”
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,Ci ludzie mtodzi nawet jakgs to sy w ogdle nieprzygotowani do zawodu z uwagi nado,
technika tak poszta do przodu, dzpbrabiarki sterowane numerycznie, komputerowo,

wykroje, pracodawca musieszatrudnia w roli nauczyciela, a to podta koszty.”

,Chetnie absolwent pod warunkiede wyksztatcony nowoczee.”

2.3. Wysoka fluktuacja

Specyficznym problemem zgtoszonym przez wielu diahidw jest wysoka fluktuacjasnod
pracownikbw o wyksztalceniu zawodowym. Zdaniem rémwmdéw znaczna g&¢ 0sOb z

wyksztatceniem zawodowym zatrudnia selowo na krotki czas.

Pracownicy ci zwalniaj si¢ po przejciu szkolenia wprowadzgego, po nabyciu pierwszych
doswiadczeéy, gdy juz pewniej czug Sie na rynku pracy. Gsto przechodz do firm
konkurencyjnych lub wypedzaja zagrani¢. Jako inny przyktad zawodu charakterymggo
sie wysoka fluktuacp podano sprzedawcow i kasjeréw, ktorzy zdaniem aredentéw nie

radz sobie z odpowiedzialdoia materialra i po krotkim okresie zatrudnienia zwalnjaic z

pracy.

~Poszukujemy sprzedawcow, ludzie saraz zwalniaj, bo jest to odpowiedzial&é kasowo-

materialna.”

Przekonanie znacznej@zi przedstbiorcow,ze pracownicy o wyksztatceniu zawodowym to
pracownicy czsto zmieniajcy pracodaweg i nierzadko w zilej wierze zatrudmagy Sk
jedynie na krotki okres, traktowanalezy w tym kontekcie, jako jeda z przeszkod w

zatrudnianiu tego typu osob.

2.4. Absolwenci czy pracownicy z dizszym staem

Kolejnym problemem jaki podnik dyskutanci, byta kwestia preferencji w zatrudnia
absolwentow szkét zawodowych, w poréwnaniu z osdbawsiadajcymi juz sta i

doswiadczenie zawodowe w tej samej dziedziniez&8dnej z grup przedstawicieli firm nie
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odnotowano postawy z gory prefeqtgj osoby ze st@m. Mimo wielu krytycznych uwag
wygtoszonych pod adresem stopnia przygotowania dawego i motywacji do pracy, liczni
pracodawcy wydaj sic by¢ bardziej zainteresowani zatrudnianiem absolwentiwpsob z

doswiadczeniem zawodowym.

Wiekszai¢ respondentéw uwa, ze absolwenci po okresie wdinia do pracyasdobrymi
pracownikami. Chtnie sk ucz i wyrdzniaja sie wysoks motywacj. Stosunkowo nieliczni
deklarup, ze zatrudniagj rowniez osoby, ktére maj doswiadczenie zawodowe. Wielu
respondentdw wskazuje na faktz iabsolwenci szkotsrednich g czesto lepszymi

pracownikami, ni absolwenci wyszych uczelni.

.Zdarzato sk, ze w poréwnaniu z absolwentami po studiach, absawszkotsrednich byli

lepszymi pracownikami i jako pracownicy marketitepiej se sprawdzili.”

~Wydaje sk, ze taki cztowiek, ktéry skozyt technikum ma wgej cteci do pracy, bo mie
mu jest aizej. Taki pracownik jest febardzo wartéciowy.”

,Oni sq chetni do pracy.”

,uUstalili smy by nie poszukiwaséb déwiadczonych.”

»,Czesto ludzie po szkokeedniej awansuyj, u mnie magazynier zostat kierownikiem.”
.Nie patrzymy czy on ma dwiadczenie, ale jaka ta osoba jest”

,0soby po technikumgsambitniejsze, zaangawane do pracy.”

~Stawiam jednak na absolwentow, oni jak im z2gJes; dobrymi pracownikami.
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[1I. ABSOLWENCI SzkOL O PROFILU ZAWODOWYM — KWESTIE

SZCZEGOLOWE

3.1. Ocena przygotowania teoretycznego

W opinii przyttaczajcej wickszaci respondentéw, przygotowanie teoretyczne absdbiven
jest na niskim poziomie, a funkcjomaay system szkolnictwa zawodowego nie przygotowuje
do pracy. Braki w przygotowaniu zawodowym dostrzeggprzez pracodawcoOw, nie
ograniczag sic wytacznie do kwestii stricte zawodowych. Liczni praceds wskazug na

nieumiegtnos¢ wystawiania s, pisania, brak znajondoi ortografii itp.

Rozmowcy zgtosili caty szereg przyktadow zsatadczenia wtasnych firm, wskaagych na
niskie, czsto zenupco niskie, przygotowanie teoretyczne zatrudniangbbolwentow szkot
zawodowych. Wyrzone opinie obejmugjmigdzy innymi nas{pujace stwierdzenia:

—  ,Nie znap podstawowych naezlzi pomiarowych”;

- ,Nie czytap rysunku technicznego”;

- ,Maja kiopoty z ortografi i gramatylg”;

- ,Dysponup mah wiedz teoretyczn’.

»regoroczni absolwenci Zespotu Szkét Ponadgimnayfd w Kranie, ktérzy przyspili do
egzaminu w zawodzie cukiernika, reprezentowalirtiski poziom wiedzy teoretyczneg

nalezatoby 90% z nich odrzutl’
»+Absolwent technikum pisze nazwy firm mbiera, roi sie od bkddéw, & oczy bat.”

.P0 technikum elektrycznym tutaj w Rzeszowie ctkopatrafit zaizolowd razem dwa
kable.”

»Cztowiek po maturze powinien reprezent@wakis poziom!”

»Sq hieprzygotowani do pracy.”
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~Szkolnictwo zatrzymato gil10 lat temu i nowe technologie, ktére wchpdzbudownictwie —
to nic nie wiedz. Podejrzewante podobnie jest w innych braach.”

Wi ekszdé ludzi ma problemy z czytaniem i pisaniem, topesblem,zeby zebréa do kupy 5

cyferek i znal& na potce taki sam kod.”

3.2. Ocena umiggtnosci praktycznych

Umiejetnosci praktyczne absolwentéw szkot o profilu zawodowyostaty ocenione przez
respondentow rownie nisko, jak ich przygotowangegyczne. Oceny negatywne przeaty

we wszystkich trzech grupach.

Rozméwcy podkrdali przede wszystkim:

—  brak obeznania absolwentéw z wspoétcaetmthnilky komputerow. Dotyczy to przede
wszystkim dziedzin takich jak: poligrafia, kgpwas¢ czy obrébka metalu, ktore slzis
niemal w petni skomputeryzowane, a w szkotach nadal s¢ przestarzatych, od lat
nie stosowanych, technikggznych”;

- brak obeznania absolwentéw z wspoétczesnymiadreniami aywanymi w ich
zawodzie. Dotyczy to nawet tak popularnychadea jak kopiarki, faksy, dedykowane
kalkulatory etc.;

— niski poziom przygotowania praktycznego nie ograaiseé jedynie do dziedzin w
ktérych stosowaneagsnowoczesne technologie Przedstawiciele zawoddslydsgnych,
jak cukiernictwo rownig oceniaj poziom przygotowania absolwentéw jakazaeo

niski.

Wing za zaistniat sytuacg przedsgbiorcy obarczaj przede wszystkim szkoty. Szkoty nie
inwestup w sprzt, programy i pracownie komputerowe, d¢di. W konsekwencji uczniowie
nie maj kontaktu z obstug programéw komputerowych (np. w kgbwasci), maszyn i
sprztu, a ich wiedza jest nieaktualna. Wskazywame, zagcia w szkotach o profilu
zawodowym § czesto ustawiane ,pod nauczycieli” i nie majic wspolnego z potrzebami
rynku pracy.
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.Nie ma szkdt, ktére by ksztalcity w zawodzie opar&NC, szkolimy sami, jest to bardzo

unikalny zawod.”

,Ci ludzie mtodzi nawet jakg to $¢ w 0gole nieprzygotowani do zawodu z uwagi naeo,
technika tak poszta do przodu, dzpbrabiarki sterowane numerycznie, komputerowo,

wykroje, pracodawca musieskatrudnia w roli nauczyciela, a to podta koszty.”

~Poszukiwalsmy grafikdw, tutaj ¢ szkoty policealne i technika poligraficzne, pragda sie

w firmie kilkandcie, dwadzigcia kilka osob. Z tego wkszaé byta absolwentami tych szkot
policealnych lub technikéw. To jest taka hfanktéra przeszia ostatnio taki drastyczny skok
technologiczny od tradycyjnego skiladania, ktoresteiy w szkotach nadal pokutuje, do
sktadu komputerowego. Z naszego punktu widzenia %95programu w szkofach
poligraficznych to jest historia, to jest £@zego nigdzie gijuz nie stosuje, natomiast
znajoma¢é programow komputerowych, ktorg dominujce na rynku, byta znikoma lub byty
to podstawy nauczane przez kagkto nigdy tego niezywat. Jegli ktos cas sie nauczyt w
szkole, to tylko gdy rozwijatssam, gdy jest to jego pasja.”

~Jak mae by w tych czasach absolwent szkoly zawodowej nieq@naprzdze:
pomiarowych? To jest tragedia ludzi mtodych terarudnia‘, gdzie tam o suwmiarce, o

narzdziach pomiarowych kto styszat.”
»1a miodzie przychodzi coraz gorsza.”
.Mechanicy da¢ stabo wyksztatceni.”

.Najbardziej taki ekstremalny przypadek, jaki migly to dziewczyna, ktGra przyszia po
technikum ekonomicznym, praktycznie bardzéodekcji rachunkowgci mieli 9 godzin
tygodniowo — to jest do — ale jgli ta dziewczyna przychogz potrafi zaksigowa’ cas na
»SZubienicy” na papierze, rozrysowg tak jak na amerykankach na papierze, tak jaka?O |
temu ecznie ptachty przerzucg. Nie ma pajcia, ze mana to zrobé na komputerze — jeden
przycisk. Technicznie nie umiata postugiwsic narzdziami, ktére w biurze mamy. Nie
umiata czyté i analizowa prostych danych, ktore jej pokazatam na kompuieteby

uchwycita sytuagj finansow klienta, czy on ma stre® czy dochdéd? na ktérym on jest progu
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podatkowym? Nie umiata czytdego. Rozjazd malzy teory, ktdrg miata — nie umiata

wykorzysta tego w praktyce.”

»Absolwenci szkoét technicznych — oni nic nie umieje wiedz do czego kopiarka sty.”
.Nie potrafig obshty¢ kalkulatora, chodzi o kalkulator bankowy.”

»Nie potrafig obstugiwa urzgdze: biurowych ( faks, kserokopiarka, drukarka)”

LZatrudnilismy dziewczynpo liceum ekonomicznym ma za zadani€ fymog ksiegowej,
nie potrafi wysta faksu nie méwic juz o umiegtnasci obstugi kserokopiarki, czy drukarki

komputerowe).”

.Pewnie zdarza sie absolwenci szkét zawodowych dobrze przygotowdaminia na polskim
rynku pracy.”

3.3. Ocena zachowania, motywacji i kompetencji osolwvosciowych

Zachowanie absolwentéw budzi powa zastrzeenia pracodawcow. Zdecydowana
wigkszas¢ rozmoéwceow zauwayta:

- brak umiegtnaosci poszukiwania pracy, poruszania po rynki pracy;

—  niestosowny wygld i zachowanie kandydatéw w rozmowie kwalifikacyjne

—  brak troski o higiea osobisj i schludny wygid,;

—  brak poczucia odpowiedzialém, zdyscyplinowania w pracy, niepunktuadop

—  niski poziom motywacji do pracy;

—  nierealistyczne oczekiwania ptacowe;

—  oczekiwanie bardzo szybkiego awansu.

Wigkszai¢ dyskutantow zdaje sobie sprgwre elementarne braki w zakresie zachowania,
dbatcici o wyghd, higierg, motywacja do pracy lub jej brak, to cechy, jakiodzi ludzie
wynosz lub powinni wynié¢ z domu. Podkidano jednak catkowity brak w obecnych
programach szkolnych treningu w zakresie uebmggci poszukiwania pracy, pisania CV i

innych dokumentow, brak umigposci autoprezentaciji.
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Kwestia nieumigjtnosci zachowania si w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej zostata
szczegOllnie silnie podkilwna w grupie przedstawicieli firmdrednich i duych. Mazna
zauway¢, ze oczekiwania pracodawcow z ekszych firm, w szczegolsoi tych, gdzie
pracownik lzdzie miat w przyszitci bezpdredni kontakt z klientem asstosukowo wysokie i
kandydaci po szkotach o profilu zawodowym zwykléh inie spetnigj. Pracodawcy
podkrelali, ze osoby przychodze na rozmow kwalifikacyjna niemal z reguly & ubrane
niestosownie (Zinsy, stroje sportowe etc.). Aplikacje, jakie skdadsa nieporadne, esto
zalczane s niestosowne zdgia. Kandydaci zgtaszajy sk na rozmow czesto nie wiedz
jaka jest poprawna nazwa firmy do ktorej przysztiym ta firma si zajmuje itp. Wszystkie
te faktyswiadcz zdaniem rozméwcow o tymie przygotowanie do poszukiwania pracy, jako

przedmiot szkolny, w ogdle nie istnieje.

,0Osoby te nie g przygotowane do rozmowy (kwalifikacyjnejkste przychodzw dtinsach,

nie wiedz jak sk zachowd, co mowd.”

»Nie potrafig sic odnal€¢ na rozmowie kwalifikacyjnej.”

.Przychodz do pracy drugi miegc, juz pijani, raz na dwa trzy miegie.”
»Tym osobom ginie chciato robd, nie przyszli do pracy, tylko po piedie.”
~-Mlodym teraz nie zal&y na pracy tak bardzo.”

,Dziewczyna potrafita przyg do pracy w niedziele po sobotniej imprezie.”
»Im Sie nie chce.”

.Dzisiaj dziewczyna pierwszy raz przyszia do pratigzoraj méwd Aniu przyjd o 7.30. Ona
przyszta dzio 10.30 i zadowolona, dziewczyna absolwentka zepig nic sk nie stato”.”

.Nie mozna na nich liczy.”
,Ci Z OHP nie & solidni, nie przychodzna praktyki mimoze jest grafik.”

.Przy pierwszym spotkaniu ja mayize kede ich uczyt my rece — co w mojej braty jest
ogromnie wane — i coXmiech zarty, co to znaczye kta nie umie mg rqgk. Nie moéws juz o

higienie osobistej.”

.Maj ¢ ktopoty z wystawianiemesi porozumiewaniem.”
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.Miodziez przychodzi i praktycznie nic nie wynosi z domu.”
»11rZy razy zdarzyto mi gi ze przyszli by im wykodarace dyplomowg.”

.Mentalnos¢ tutejszych ludzi nie odbiega od tej w centralnej Polsce i innych regich.
Jest méliwos¢ zarobienia, mée zostda na drug; zmiare, nie zostanie — nie chce, #eo
standardzycia wystarcza mu taki, jaki ma? Bariera psychotaga tych mtodych, to wie
sie z kwestiami wychowawczymi, regionalnymi — innygessunek do pracy tu i w centralnej

Polsce.”
.Maj ¢ sprecyzowane, wysokie potrzeby finansowe.”
»Ponizej 1000 zt to % nie da znalé’.”

,Oni sq zadowolenize dostali prae, ale w ciggu 3 miesicy liczz na awans. Liaz na to,ze
ich kariera kedzie s¢ rozwija¢ w tempie piorunujcym, aspiracje o kolejne 100 ziotych,

kolejne 200 ztotych.”

,D0 szkdl zawodowych trafigj osoby, ktore gi najgorzej zachowywaly, najgorzej uczyly,
mialy te najgorsz przeszié¢ z domu.”

3.4. Absolwenci szkot o profilu zawodowym — aspekiyozytywne

We wszystkich trzech grupach respondentéw, ton ubjslo przygotowaniu teoretycznym,
praktycznym oraz postawach i zachowaniu absolwentszkot zawodowych, byt
niewatpliwie zdominowany przez opinie krytyczne. Jedralczs¢ dyskutantow, oprocz
uwag wysoce krytycznych, wskazuje rowniena aspekty pozytywne, zagiane z

zatrudnianiem absolwentéw szkét o profilu zawodowy@resto ci sami respondenci po
wygtoszeniu wysoce krytycznych uwag o przygotowaniwzachowaniu tej kategorii
pracownikow, tagodzili nieco swoje wypowiedzi wskgz, iz mimo tych wszystkich brakow

i tak zatrudnigg absolwentow szkdt zawodowych, bo jest to korzystiaefirmy.
W tym kontekcie pojawity s¢ tez spontanicznie poréwnania tej kategorii pracownikbw
kandydatami o podobnym profilu wyksztalcenia, lecdyplomami uczelni wiszych. W

grupie przedstawicieli firmdrednich i daych, po dé¢ dtugiej dyskusji na ten temat, niemal
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powszechnie zgodzonoesiz mimo wszystkich brakéw i wad, absolwenci szk@dnich g
lepszymi pracownikami, bardziej zmotywowanymi, kzaeflambitnymi, nk absolwenci szkoét

wyzszych o podobnym profilu ksztatcenia.

Ogolnie stwierdzi mozna, ze opinie pozytywne o pracownikach z wyksztalceniem

zawodowym wygtaszali znaazo czsciej przedstawiciele firm daych i srednich, nk

przedstawiciele firm mikro. W szczegdékwd zwrdcono uwag na nasipujace cechy:

- wyzsza motywacja do pracy u o0sOb z wyksztalcenignednim, ni u 0s6b z
wyksztatceniem wiszym;

—  otwartc¢ na nauk — szybko przyswajajwiedz;

- wyzsze zdolnéci interpersonalne u oséb z wyksztalceniéradnim, ni u tych z
Wyzszym;

—  lepsze déwiadczenie zawodowe wynikage z wczéniejszego o 4 — 5 lat rozpagza
pracy zawodowej;

—  nie @ popsuci ztymi nawykami z innych miejsc pracy.

.Mimo, zZe nie g dobrze przygotowani w szkole, nie pracop urzdzeniach, ktére potem
stosug w procesie produkcyjnym, to jednak mapredyspozycje by stasie dobrym

pracownikiem.”
»Jesli chodzi o te nowe technologie to inwestujemydezilmtodych, oni gichetnie ucz.”

,P0 technikum przychodzabsolwenci, z ktérych jest pociecha — nie od ramumusi by

szkolony przez wspoétprae king daswiadczonym przez diszy czas.”

,Cil mtodzi jesli trafiajq do pracy i nie g sk&eni negatywnie, majwiecej dobrych cech, to
generalnie g chetni do roboty, szczegolnie po technikum.”

,P0 technikum czsciej zdarzag sie osoby, ktére afinie sk ucz i chciatyby pracowa. Jeseli

on nie zostanie gdziegmotywowany negatywnie przez starszych pracownilaiwto co ma
zrobi¢, przychodzi po nagbna robog. To jest ten pozytywny aspekt.”

.Najlepiej nam s¢ wspotpracuje z osobami ze wst, 19 ludzie bardziej otwarci, skromni i

chetniej przyswajajcy sobie wiedz”

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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.Indeks Gotowo $ci Rynkowej — nowy instrument monitoruj  acy szanse na prac e absolwentéw ponadgimnazjalnych
szko6t zawodowych wojewddztwa podkarpackiego (IGR) n r Z/2.18/11/2.1/136/05" — projekt jest wspoffinansowany
ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz ze $rodkéw budzetu panstwa

.Mamy teraz tal osole, ktéra jest absolwenikszkotysredniej, do obstugi klienta i jest
bardzo zaradna, jesimy zaskoczeni bardzo mile.”

».Chiopak, ktory skdczyt technikum samochodowe po 3 miesmith samodzielnie naprawia
kopiarki, radzi sobie rewelacyjnie, kontakt z ktemn ma rewelacyjny. To jest dla mnie

ewenement.”
»~Ja mialam dziewczyn(po technikum), ktéra sprawdzata sv rachunkowséci.”

.Potrzebny byt mi pracownik. Zatrudnitam dziewcgzypo liceum ekonomicznym. Jestem

zadowolona.”

~.Mamy absolwenta po szkole elektrycznej, ktéry fmatdzo dobry, pracuje u naszjkilka
lat.”

,0d 1,5 roku non stop poszukujemy absolwentoéw pmlezredniej przez biura Urdu

Pracy. Jeeli juz znajdziemy taka osepto ona bardzo esto s¢ sprawdza.”

,U nas jesli sie uda znalé¢ magazyniera (zérednim wyksztalceniem), t@ 0 uczciwi

ludzie.”
~Sami sobie wolimy wyszkdlpracownikow.”

.Mamy 2 ktorzy zostali, sami chodzili za szefenchyuczyt, byli clatni do nauki.”

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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.Indeks Gotowo $ci Rynkowej — nowy instrument monitoruj  acy szanse na prac e absolwentéw ponadgimnazjalnych
szko6t zawodowych wojewddztwa podkarpackiego (IGR) n r Z/2.18/11/2.1/136/05" — projekt jest wspoffinansowany
ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz ze $rodkéw budzetu panstwa

V. BARIERY | ULATWIENIA W ZATRUDNIANIU ABSOLWENTOW SzZKO t
ZAWODOWYCH

4.1. Ocena programow wspierajcych zatrudnienie absolwentéw

Po wyraeniu opinii 0 poziomie przygotowania i cechach astych absolwentow szkot
zawodowych, respondentOw poproszono o0 wgmée opinii o innych, poza personalnych
czynnikach, majcych wpltyw na zatrudnienie absolwentéw. Najwie@jszym z nich jest
polityka Pastwa, wyraajaca sé w istnieniu specjalnych programoéw, wspiacgich
zatrudnienie absolwentow. Przedstawiciele finednich i daych biomcy udziat w dyskusiji,
na ogot dobrze znajprogramy wspierage zatrudnienie absolwentéw. Znacznas€zego
typu firm systematycznie korzysta z tych programdwikroprzedsgbiorcy zdaj sic byc¢
znacznie stabiej poinformowani o istnieniu i #iiwosciach ptyracych z takich programow.

Sama idea, wsparcia finansowego udzielanego przeastio przedsibiorstwom
zatrudniagcym absolwentow jest oceniana przez przgasicOw korzystajcych z takich
programow, wysoce pozytywnie. Dyskeisyzbudzita jednak kwestia, czy dotacje na obecnie
oferowanym poziomie, wyréwnaijfirmie faktyczne koszta zwtane z zatrudnianiem stabo
wyedukowanych absolwentow. Podiemo,ze szkolenie pracownikow przyych w ramach
programow wspieragych jest bardzo kosztowne z uwagi na faktwymaga oddelegowania
wysoko wykwalifikowanego pracownika do szkoleniameoprzygtych. Szkolenie odbywa
sig zwykle na prawdziwych maszynach i prawdziwych swach, co oznacza relatywnie
wysokie straty wynikajce z uszkodze sprzitu i/lub zniszczenia surowca przez
niedaéwiadczonych pracownikow. Ogdlnie stwierélanazna, ze w grupie przedsbiorstw
duwzych, na znacznskak korzystagcych z dofinansowania z Ugddw Pracy na zatrudnienie
absolwentow, przewa pozytywne nastawienie do tego typu programow.tykey jaka
zgtoszono dotyczy raczej wysalad dofinansowania i biurokracji zwzane] z jego

udzielaniem, a nie samej idei takich programow.

~Jest to ca (programy wspierajce zatrudnienie absolwentow), co z pevenp pomaga.

Pomaga nie tylko firmom, ale i absolwentom. "

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
D
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.Indeks Gotowo $ci Rynkowej — nowy instrument monitoruj  acy szanse na prac e absolwentéw ponadgimnazjalnych
szko6t zawodowych wojewddztwa podkarpackiego (IGR) n r Z/2.18/11/2.1/136/05" — projekt jest wspoffinansowany
ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz ze $rodkéw budzetu panstwa

~Jest wsparcie Uredu Pracy, wspieraj doposaenie, tworzenie stanowisk pracy,
wynagrodzenie, ZUS - refundacja i to jestadpomoc.”

.Bardzo czsto korzystamy z refundacji sya Ma@emy jedno zagwarantowa- kada osoba,

ktora przychodzi na stajesli sie sprawdzi i ma cfxi, to przyglismy zasad, ze zostaje.”

.Nasza firma non stop korzysta (z programow wspigrgch zatrudnienie absolwentow) i

przewdanie ten absolwent zostaje.”

~Finansowo by mce jest to tasze, natomiast czas fgaecony na naukplus policzy to, ze

odejdzie on do konkurencji lub wyjedzie zagraniceiie jest.”

LZatrudnienie absolwenta w pierwszym etapie jessi®, przy wykonywaniu prac nie zawsze
— chodzi o ewentualne koszty zniszczonych materigbdpetnionych kdow.”

.Mam za uczenie pracownikow ponad 300 min zt. wedzie Pracy jeszcze sprzed kilku lat,
ale nie mog ich dost@. Trzeba ustali kwok na ucznia, ktérym gizajmujemy i przysytate
kwot.”

.Nalezy duo pracy wiayé w przygotowanie tych dokumentéw do dditz Pracy, nie majc

pewndci, ze pracownika dostaniemy.”

4.2. Opinie o szkotach zawodowych i ocena wspotpraez szkotami

Jak ju wskazywano powiej, uczestniczcy w dyskusji pracodawcy, w zdecydowanej
wiekszasci zaprezentowali krytyczne opinie dotyce szkot o profilu zawodowym. Za
gtéwne wady systemu szkolnictwa zawodowego uznano:

—  przestarzate téei i formy ksztatcenia;

- niedostosowanie kierunkow ksztatcenia do potrz&hliego rynku pracy;

—  niski poziom ksztatcenia na poziomie zawodowym;

- niski poziom ksztalcenia na poziomie elementarnymgrarfatyka, ortografia,

umiegtnos¢ formutowania wypowiedzi).
.Nauczyciele maj pensg i im nie zaley.”

~Szkoty zawodowe nie poszly z rozwojem.”

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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.Indeks Gotowo $ci Rynkowej — nowy instrument monitoruj  acy szanse na prac e absolwentéw ponadgimnazjalnych
szko6t zawodowych wojewddztwa podkarpackiego (IGR) n r Z/2.18/11/2.1/136/05" — projekt jest wspoffinansowany
ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz ze $rodkéw budzetu panstwa

~Szkoty g na poziomie ogdélnym jak 20-30 lat temu.”

»Z naszego punktu widzenia 75 % programu w szkofaaligraficznych to jest historia, to
jest c@, czego nigdzie gijuz nie stosuje, natomiast znajosdgrogramow komputerowych,
ktore % dominujce na rynku, byla znikoma lub byly to podstawy mane przez kogpkto
nigdy tego nie tywat. Jgli ktos cos sie nauczyt w szkole, to tylko gdy rozwija¢ seam, gdy
jest to jego pasja.”

W grupie przedsbiorstw srednich i duych okoto 1/3 respondentow miata kontakty ze
szkotami o profilu zawodowym. Kontakty te miaty aajsciej forme spotka, rozmow,
organizacji turniejow zawodowych dla uczniow,zstapraktyk zawodowych. Diwiadczenia
respondentow ze wspolpracy ze szkotaminsieszane. \&f6éd uczestnikbédw dyskusji byli

zaroéwno przedsbiorcy pozytywnie, jak i negatywnie oceriey taky wspotprag.

.My mamy wspoiprag z Liceum Ekonomicznym z Brzozowa i Sanoka, prgijmyumiodzie

na praktyki. Zatrudniafimy pracownikow po uki@zeniu szkoty i sta.”

~Wspoétpraca byta zadowalaga dla obu stron”.

Ujawnity sie rowniez opinie negatywne na temat wspotpracy ze szkotami.

.Kilka razy w ciggu roku jestem u dyrekcji szkoty, zastanawiaraycsirobi, jak robi¢, ale
niektére nasze plany spalapa panewce, bo mtodziemamy, jak mamy.”

.Probowalismy stworzy praktyki dla wucznibw z technikum samochodowego.
Zdeklarowalimy sg, Zze kedziemy przyjmowaosoby na praktykize kedg sie uczniowie
zmieni& i mate sobie kogbw ciggu tych 2 lat wybierzemy do pracy, bo planowwali to
robi¢ 2 lata. Ale szkota nie podeszta do tego, olalNi interesuje ich praktyka, jakakolwiek

wiedza. U nas przekrdj samochodow jest napeashdy, mamy réne samochody.”
.Bezpasrednia wspotpraca ze szkotami jest skazana na miepaenie.”

~Wielkim biedem jest zlikwidowanie szkot przyzaktadowych.”

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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.Indeks Gotowo $ci Rynkowej — nowy instrument monitoruj  acy szanse na prac e absolwentéw ponadgimnazjalnych
szko6t zawodowych wojewddztwa podkarpackiego (IGR) n r Z/2.18/11/2.1/136/05" — projekt jest wspoffinansowany
ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz ze $rodkéw budzetu panstwa

W grupie mikro-przedgbiorcow z terenu Rzeszowzaden z respondentéw nie podejmowat

wspOtpracy ze szkotami.

.Nie mam madliwosci lokalowych i technicznych by praktykanta pgzyj

Tym niemniej niektdrzy z przeddiiorcow w tej grupie przyjmowali na praktyki zawaode
uczniéw, ktorzy zgtaszali sisami, bez oficjalnej wspotpracy ze szkot

.Moja firma przyjmowata na praktyki z budowlankkilka oséb zostato.”
.Byly proby z 6 osobami, altadna z tych oséb nie zostata zatrudniona.”
~Przyjmowalismy na praktyki, uczniowie¢gssami zgtaszali.”

~Mieli smy w cigu 10 miesicy kilkunastu praktykantéw, tych ktérzy aomieli byto 4, a 2 z

nich zostato w pracy u nas.”

W toku dyskusji rozmoéwcy zgtosili szereg pomystéwogacych ich zdaniem poprawi

wspOtprae pracodawcow ze szkotami:

— organizowanie przez pracodawcéw i szkoty turniegia ucznidow w poszczegoélnych
zawodach na szczeblu lokalnym i regionalnym, by udlaié ambicje 1 wytoné
najlepszych;

—  utworzenie stanowisk do nauki zawodu w firmachré&igoda si¢ na wspotprag

—  zapewnienie rzeczywistej opieki szkolnego instruktpodczas praktyki w zaktadzie
pracy;

— utworzenie skutecznego systemu wynagradzania paacw za ksztalcenie
praktyczne;

—  targi pracy;

—  szersze informowanie uczniow o atizvosciach praktyk;

—  powotanie organizacji koordyragej wspoétprae miedzy szkoh, a pracodawg

»Jesli wiadomo ile kosztuje mieg dziecka w szkole, to tak samazneowyliczy ile kosztuje

miesic praktyki ucznia w zaktadzie.”

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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szko6t zawodowych wojewddztwa podkarpackiego (IGR) n r Z/2.18/11/2.1/136/05" — projekt jest wspoffinansowany
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.Kiedys szkoty zawodowe nie byiyodiem (rekrutacji) pracownika, ale togskmienito.”

,Czegas tu brakuje, wspotpraca mogtaby poleégaa praktykach.”

Korzysci dla pracodawcow wynikage z wspotpracy przeddiorstw ze szkotami:

- praktyki mog by¢ zrodtem pozyskania pracownikow i foamekrutacii;

- mozliwos$¢ wybrania najlepszych;

—  pomoc w drobnych pracach podczas trwania praktyki;

—  ograniczenie czasu rekrutacji.

Korzysci dla ucznia / absolwenta wynilkap z wspotpracy przedgiiorstw ze szkotami:

—  podczas praktyki w zakladzie pracy ugzea szanse liej zapozné sic z zawodem, a

jesli okaze sk, ze mu to nie odpowiada, jest jeszcze czas na zmian

- moze zamiéci¢ fakt odbycia praktyki w firmie w CV;,

—  zdobywa déwiadczenie funkcjonowania svodowisku pracy.

Korzysci dla szkoty wynikajce z wspotpracy przeddiiorstw ze szkotami:

—  dobra opiniaze szkota realizuje program praktyk zawodowych waddch pracy;

— mobilizacja nauczycieli — wygzy standard nauczania.

4.3. Bariery w zatrudnianiu absolwentéw i sposoby aich pokonanie

W czasie dyskusji @&¢ respondentow wskazata ngsijace bariery w zatrudnianiu

absolwentow:

—  brak absolwentéw o ok§nych profilach na lokalnym rynku (np. piekarz krnik,

niektore specjalniei budowlane, blacharz);

—  kreowane przez szkoty profile ksztatcenia zawodaweig s powiazane z potrzebami

pracodawcéw. W znacznej mierze wynikag polityki szkot, majcej na celu

zapewnienie etatow dla nauczycieli;

—  niski poziom przygotowania zawodowego absolwentéw;

— niewiele osob odpowiada na ogtoszenia pracodawcow;

23

—  brak informacji, dziatA promupcych absolwentéw jak np. ,targi pracy”, ,gietdy

pracy”, ,klub absolwenta”;

Realizator projektu:

Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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.Indeks Gotowo $ci Rynkowej — nowy instrument monitoruj  acy szanse na prac e absolwentéw ponadgimnazjalnych
szko6t zawodowych wojewddztwa podkarpackiego (IGR) n r Z/2.18/11/2.1/136/05" — projekt jest wspoffinansowany
ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz ze $rodkéw budzetu panstwa

— duwza rotacja, pracownicy po zainwestowaniu w przesakiel odchodz do konkurenciji;

— wysokie koszty pracy.
»1eraz robi se nabor w szkotach by byly etaty dla nauczycieli.”
»Wszystko byto pod potrzeby nauczycieli.”

.Na studiach jest biuro karier, natg cos takiego zroht dla absolwentéw szkét.”

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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szko6t zawodowych wojewddztwa podkarpackiego (IGR) n r Z/2.18/11/2.1/136/05" — projekt jest wspoffinansowany
ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz ze $rodkéw budzetu panstwa

V. PODSUMOWANIE - SYLWETKA IDEALNEGO ABSOLWENTA

Respondenci wskazali na cztery grupy kompetencgokentow, jakie s dla nich
szczegOlnie istotne: kompetencje zawodowe, kompgierpoznawcze, kompetencje
spoteczne oraz kompetencje osobésimve. Najcenniejsza dla pracodawcéw jest motywacja
do pracy, w drugiej kolejrsai dobre przygotowanie zawodowe. Uczestnicy dyskmgjby
sktonni przyp¢ absolwenta z gorszym przygotowaniem zawodowympdbardzo wysokiej
motywacji do pracy i nauki zawodu. W takim przypadieklaruj swoje zaangawanie w
naulke takiego pracownika.

W obszarze kompetencji zawodowywkkazano jako najwaiejsze:

—  zawodowe umiegnosci praktyczne;

wiedza teoretyczna dotygza danego zawodu;

umiegtnos¢ myslenia analitycznego;
swiadoma¢ BHP.

~Przygotowanie teoretyczne zhdne do potrzeb pracodawcy. Przygotowany merytorgczn

do pracy.”

.Przygotowanie praktyczne z praktykv zaktadzie pracy, w pobli urzdzei, ktére ledzie
obstugiwat, w pobfu procesoéw technologicznych, ktor@lbie obstugiwat, niech gbtrze o
to co ledzie robit.”

, Swiadomy tego czym jest BHP.”

~Potrafi mysle¢ analitycznie.”

Obszar kompetencji poznawczych
— motywacja do doskonalenia posiadanych i zdobywaovaych umiegtnosci;

—  motywacja do zdobywania nowej wiedzy.

~Zmotywowany do tego byerozwijac”, ,,Ch etny do nauki”, ,,Otwarty na now wiedz”.

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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Obszar kompetencji spotecznych:

— umiegtnos¢ poruszania 8i po rynku pracy t. w szczegolém: przygotowania
dokumentow aplikacyjnych (CV, list motywacyjny),chewania si podczas rozmowy
kwalifikacyjneyj;

—  schludny, zadbany wysg.
~Powinien umie poruszé sie po rynku pracy.”
~Przygotowany do rozmowy kwalifikacyjnej i poszukima pracy.”

-Powinni ich uczy szuk pracy, nie tylko pewngi siebie ize ja jestem najlepszy. Oni przy

chodz bardzo pewni siebie i wydaje ingsie wiedz wszystko najlepiej, a nie wiedaic.”

»~Jest taka jedna rzecz, ale nie wypada o tym méwiroche higieny,zeby niesmierdziato od

tego czlowieka.”
~Powinien by czysty i schludny.”

.Musze mie’ w firmie osoby, ktére feswoim wygidem zaufanie wzbudzajpraca z klientem

zobowgzuje do wygidu.”

Obszar kompetencji osobosmowych:

- lojalncse;

- kreatywngg¢;

-  mobilna¢;

- sumiennéc,

- cierpliwos;

—  umiegtnos¢ przyznania s do bkdu;
- UCZCIWG(;

- pracowitac¢;

—  komunikatywngac;

- umiegtnos¢ wspotpracy w zespole.

.Niech bedzie kreatywny.”

Realizator projektu:
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- - Europejski Fundusz Spoteczny
Unia Europejska

~Wilasciwe podejcie do pracy.”

LPotrafi przyzna® sie do bkdu.”

.Komunikatywny, umie wspotpracowagpotrafi zachowa sie w kontaktach z klientem.”
.Podejmuje proby samodzielnego decydowania.”

, Zeby zgtaszat sam swoje pomysty.”

., Zeby on byt dumny z tegt® to umieze skaiczyt technikum z konkretnym zawodem.”

»Szczupty musi ky— typowa sylwetka, bo ubrania roboczélijsq typowe to g tanie, a j&li
- Szyje % je na miae, to $; drogie.”

,BY za nim szly piemidze na wdrgéenie i przyuczenie do pracy.”

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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.Indeks Gotowo $ci Rynkowej — nowy instrument monitoruj  acy szanse na prac e absolwentéw ponadgimnazjalnych
szko6t zawodowych wojewddztwa podkarpackiego (IGR) n r Z/2.18/11/2.1/136/05" — projekt jest wspoffinansowany
ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz ze $rodkéw budzetu panstwa

VI. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

1. Ogolna postawa pracodawcow wobec absolwentow sak@bdowych oraz samych tych
szkét jest ambiwalentna. Z jednej strony zgtaszasewyra&ne zapotrzebowanie na tego
typu pracownikéw, w szczegoldm w firmach srednich i duych. Z drugiej strony,
zarowno poziom absolwentow jak i ksztadgch ich szkot, oceniany jest zdecydowanie

negatywnie.

2. W przedstbiorstwach w¢kszych (powyej 10 zatrudnionych) wyspuje wyrany popyt
na pracownikbw z wyksztalceniem zawodowym oraz wyi deklarowana przez

pracodawcow wola zatrudniania takich pracownikow.

3. Gléwne przeszkody w zwkszeniu zatrudnienia absolwentéw z wyksztalceniem
zawodowym, to z punktu widzenia pracodawcow:

— brak na rynku pracy absolwentow o poszukiwanym zrpgacodawcow
wyksztatceniu;

—  bardzo niski poziom przygotowania zawodowego absotéw w zawodach
dostpnych na rynku, spowodowany gtownie przestarzatypnogramami
nauczania w szkotach zawodowych;

—  brak motywacji do pracy u kandydatow z wyksztaleemi zawodowym,
zwickszany przez mdiwosci pracy za granig

- brak zainteresowania ze strony szkot wspétpraprzedsibiorstwami.

4. Znaczna cg¢ pracodawcoéw z wkszych przedsbiorstw deklaruje oft ksztatcenia
zawodowego uczniow, pod warunkiem usprawnieniaesystrefundacji kosztu takiego

ksztalcenia.

Zasadniczym problemem ujawnionym w badaniu jestk,bilab stabe funkcjonowanie
mechanizmu informacji zwrotnej, pogalizy przedsibiorstwami i szkotami. Prowadzi to do
paradoksalnej sytuacjze w warunkach dwucyfrowego bezrobocia, szereg gigdadrstw

ma bardzo powane problemy ze znalezieniem pracownikOéw. Podstawmovaaleceniem

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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.Indeks Gotowo $ci Rynkowej — nowy instrument monitoruj  acy szanse na prac e absolwentéw ponadgimnazjalnych
szko6t zawodowych wojewddztwa podkarpackiego (IGR) n r Z/2.18/11/2.1/136/05" — projekt jest wspoffinansowany
ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz ze $rodkéw budzetu panstwa

praktycznym, ptyacym z przeprowadzonego badania, jestcwpotrzeba implementacii
rozwiazan, pozwalagcych na znaczniescislejsze powizanie systemu szkolnictwa

zawodowego z faktycznymi potrzebami przedsirstw.

C.

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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Badaniem olgto trzy grupy pracodawcow z terenu wojewodztwa opéckiego. Do

udziatu w dyskusji zaproszono osoby reprezentifirmy, ktére w okresie ostatnich kilku lat

zatrudniatly absolwentow szko6t ponadgimnazjalnygradfilu zawodowym.

Tabela 1 — Dane uczestnikéw dyskusji

=

Plec Stanowisko w firmie Lokfalizacja Liczbfa ) Przedmiqt dziatalncéci
firmy pracownikow firmy
GRUPA | Krosno
Szef dziatu kadr, Dziatu
kobieta HR; Specjalista ds. Krosno 50 - 249 ustugi budowlane
zasobow ludzkich
. . Kroscienko o .
mgzczyzna Wiaciciel Wyzne 50 - 249 produkcja ciast i loddv
mgzczyzna Prokurent Krosno 50 - 249 produk_CJa j
budownictwo
Mmezczyzna Widciciel Jedlicze 50 - 249 produkcja PCV
mezczyzna Dyrektor /Prezes Brzozow i v€i5qgej produkcja tekstylna
mezczyzna Wi4ciciel Krosno do9 ustugi wystawienniczo-
reklamowe
_ produkcja - publikacja
mezczyzna Wi4ciciel Krosnp ' do9 ksigzek
Targowiska S
ustugi poligraficzne
mgzczyzna Dyrektor/Prezes Jasto do 9 handel
kobieta Czionek Zardu Krosno do9 ustugi
- , . ustugi — wspomaganie
kobieta Specle}llstg ds. finansow Krosno 10-49 MSP, dziatania na rzec
I rozliczen (dz. kadr) . :
rozwoju regionu
L ustugi — wspomaganie
kobieta . Specjalista ds. Krosno 10 -49 MSP, dziatania na rzec
finansowych (dz. kadr : :
rozwoju regionu
mgzczyzna Wiaciciel Krosno 10 - 49 handel

Realizator projektu:
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GRUPA Il Rzesz6w — firmy mate,srednie i duze
Szef dziatu kadr, Dziatu handel hurtowy i
kobieta HR; Specjalista ds. Rzeszow 50 - 249 urtowy
. . detaliczny
zasobow ludzkich
Szef dziatu kadr, Dziatu
kobieta HR; Specjalista ds. Rzeszow 10 - 49 ustugi
zasobow ludzkich
: Specjalista ds. ptac . Lo .
kobieta (dz. kadr) Rzeszéw 250 i wicej handel, ustugi
kobieta Administrator oddzialt Rzeszow 50 - 249 ustugi finansowe,
doradztwo, sprzeda
Szef dziatu kadr, Dziatu R7ZES7ZOW handel- materiaty
mezczyzna HR; Specjalista ds. ' 50 - 249 budowlane i
. . Sanok, Jasto , .
zasobow ludzkich wykonczeniowe
kobieta Widciciel Rzeszow do 9 ustugi
mgzczyzna Wiaciciel Rzeszow 10 -49 handel — motoryzacja
mezczyzna Dyrektor/Prezes Kolbuszowa 50 - 249 ustugi - outsourcing
Zarzadu
. ) . handel — art. spywcze;
kobieta Specjalista qls. zasobgw  Rzeszow 50 - 249 sprzt RTV; meble; art.
ludzkich
gospodarstwa domowego
produkcja- energetyczne
. . szafy kablowe; handel +
mgzczyzna Dyrektor /Prezes Rzeszow 10 - 49
systemy grzewcze,
wentylacja, klimatyzacja
GRUPA Il Rzeszow — firmy mikro
. Wiasciciel , produkeya, handel
mezczyzna Rzeszow do9 odzieza;
ustugi krawieckie
. Wiasciciel . . ,
mgzczyzna Rzeszow do 9 ustugi motoryzacyjne
kobieta Wid4ciciel Rzeszow do 9 ustugi fryzjerskie
mezczyzna Wi4ciciel Rzeszow do 9 handgl artyku%gml
spayywczymi
ustugi — doradztwo
kobieta Widciciel Rzeszow do 9 finansowe, dystrybucja
funduszy inwestycyjnych
handel — komputery,
akcesoria,
oprogramowanie
mezczyzna Wi4ciciel Rzeszéw do 9 komputerowe
ustugi — serwis, monga
podzespotéw
komputerowych

Realizator projektu:

Centrum Doradztwa Strategicznego
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produkcja, handel oraz

mezczyzna Petnomocnik Rzeszéw do 9 ustugi w zakresie
budownictwa
kobieta Wiaciciel Rzeszow do 9 ustugi kgjowe

mezczyzna Czionek Zasrlu Rzeszow 10-49 ustugi — naprawa
samochodow

. - . handel artykutami

kobieta Widciciel Rzeszow do 9 spoywczymi

Realizator projektu:

Centrum Doradztwa Strategicznego

, 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
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ZAL ACZNIK 2 - WYKAZ FIRM OBJ ETYCH BADANIEM

(dla trzech grup tacznie)

Agroturystyka Pogoérze Rzeszowskie
ANTARES s.j

AUTOTRIO - serwis samochodowy
BERNADETTE — ustugi fryzjerskie
BIUROTECH

BOMAR

FH MAX-POL

FHU DREW TIM

FOTO-HURT spétka z 0.0
10.INTERTELE

11.Koronki S.A

12.KPB S.A

13.Krosnienskie Przedsgbiorstwo Budowlane S.A
14. KSIEGA

15.LECLECR spoitka z 0.0

16. Partner

© © N o g s~ wDdhPE

17.Podkarpacka Izba Gospodarcza

18. Paérednictwo ubezpieczeniowo-finansowe
19.RB Expert S.A

20.RCMB

21.RESCOM

22.SOTER

23.SPECJAL

24.SPLAST spotka z 0.0

25. Spotdzielnia Inwalidow

26. Stowarzyszenie Inicjatywa dla Podkarpacia

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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.Indeks Gotowo $ci Rynkowej — nowy instrument monitoruj  acy szanse na prac e absolwentéw ponadgimnazjalnych
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27.TETRIX s.c

28.UNCLE GREG

29. Ustugi motoryzacyjne

30. Wydawnictwo ARETE I
31.Wytwarnia ciast i lodow SANTOS
32.ZAPREN spotka z 0.0

C.

Realizator projektu:
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Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl



35
S = Y ZPORR &ty
* * bFs l I * Zintegrowany Program URZAD PRACY

Operacyjny

- - Europejski Fundusz Spoteczny Rozwoju Regionalnego Wojewodzki Urzad Pracy
Unia Europejska w Rzeszowie

.Indeks Gotowo $ci Rynkowej — nowy instrument monitoruj  acy szanse na prac e absolwentéw ponadgimnazjalnych
szko6t zawodowych wojewddztwa podkarpackiego (IGR) n r Z/2.18/11/2.1/136/05" — projekt jest wspoffinansowany
ze $rodkéw Unii Europejskiej oraz ze $rodkéw budzetu panstwa

ZAL ACZNIK 3 - PRZEWODNIK DYSKUSJI

WSTEP

Przywitanie — wyjénienie celu badania, zapewnienie 0 anonimimvo

PROBLEMY ZATRUDNIANIA OSOB Z WYKSZTALCENIEM ZAWODOW  YM
— DYSKUSJA WSTEPNA

MODERATOR:

Chciatabym, aby na pogtek podzielili ¢ Paistwo swoimi déwiadczeniami w zatrudnianiu
0s6b o wyksztatceniu zawodowym w ostatnich lataalezy mi na praktycznych przyktadach

jak to wyghda w Waszych firmach.

1. Czy w ostatnich kilku latach Bstwa firmy zatrudniaty lub poszukiwaty jaki
pracownikbw na stanowiska wymageg wyksztalcenia zawodowego? Mawi o
wyksztatceniu zawodowym mam na §hiyabsolwentow zasadniczych szkot zawodowych,

technikow, licedw zawodowych oraz szkét policealmyc

—  Jakich specjalni@i zawodowych poszukiwdltie?
—  Czy tatwo byto znal&t osoby o potrzebnych Rstwu kwalifikacjach?
- J&li byly jakies trudnaci to pracownikdw o jakich specjalémach

zawodowych trudno byto lub jest znat@

2. Czy poszukujc pracownikow z wyksztatlceniem zawodowym szukacé@sBvo raczej
0s6b z dlaszym staem zawodowym czy absolwentéw, ktérzy niedawno rigkgli
szkok?

— Na jakie stanowiska bylidgie Pastwo skionni zatrudidi absolwenta szkoty o

profilu zawodowym, a na jakie absolwenci tacyrse nadaj?

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
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ABSOLWENCI SzZKOL O PROFILU ZAWODOWYM
— KWESTIE SZCZEGOLOWE

MODERATOR:

Porozmawiajmy teraz nieco szczegotowiej o absolwebnszkot o profilu zawodowym, to jest
0 absolwentach zasadniczych szkét zawodowych, ikéetnlicedw zawodowych oraz szkot

policealnych. Biogc pod uwag Paistwa d@dwiadczenie progzocent:

1. Jaki poziom przygotowania zawodowego prezerabjsolwenci?
- Czy maj wystarczajco szerokie przygotowanie teoretyczne?
—  Czy posiadaj wystarczajce umiegtnosci praktyczne?
—  Konkretne przyktady dobrze przygotowanych zawodowite przygotowanych

zawodowo.

2. Czy absolwenci z jakimi migitie Pastwo kontakt wyréniaja si¢ jakos na tle innych
pracownikéw pod wzgddem takich cech jak:
—  motywacja do pracy;
—  zdolna¢ do samodzielnego podejmowania decyzji;
—  umiekgtnos¢ dziatania w nietypowych sytuacjach;

—  poczucie odpowiedzialgoi i dyscyplina w pracy.

3. Jak w Péstwa opinii wyghdaja kwestie finansowe zwrane z zatrudnianiem
absolwentow? Jakiey sch zadania finansowe?

- Czy zatrudniajc absolwentow o jakich méwdliny przed chwii, korzystal§cie
Paistwo z jakiegé programu wspieragego zatrudnienie absolwentow,
oferowanego przez Usd Pracy np. Programu ,Pierwsza praca’?

— Jak oceniacie Ratwo tego typu programy?

- Czy Pastwo powinno jaké wspier@ przedstbiorcow zatrudniajcych

absolwentéw?

Realizator projektu:
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— Na czym winno polegatakie wsparcie, aby rzeczyiie firmy zatrudniaty
wiecej absolwentéw?
—  Czy zatrudnienie absolwenta jesidae nik zatrudnienie pracownika ze stan?
4. Co stanowi najwikszy przeszkod w zatrudnianiu absolwentow szkot o profilu

zawodowym w Piastwa firmie?

5. Proba ustalenia rankingu przeszkdd od napeszej do mniej wane;.

KONTAKTY PRZEDSI EBIORSTW Z SZKOLAMI ZAWODOWYMI

MODERATOR:

Niektére przedsbiorstwa poszukype pracownikéw o wyksztalceniu zawodowym nzu
bezpdrednie kontakty z szkotami o takim profilu.

1. Czy firma kogs z Pastwa ma lub miata w przesZt bezpdrednie kontakty z jai¢

szkok o profilu zawodowym?

- Jali tak na czym te kontakty polegaty?

- Jak wyghdata wspotpraca?

-  Czyfirmajest/ byta zadowolona z tych kontaktéw?

- Czy w wyniku wspotpracy ze szkpfacys absolwenci zostali zatrudnieni przez

firme?
2. Jsli wspotpraca nie jest w petni zadawalzg, co nalgatoby poprawnd?

3. J&li nie mieli kontaktéw ze szkat
—  Czy szukali takich kontaktow i jak ocenjaglee takich kontaktéw?
- Czy w przypadku ich firm widg sens takiej wspotpracy, na czym taka
wspotpraca mogtaby pole¢a
- Jakie korzyci mogtyby ptyra¢ dla firmy z takiej wspotpracy?

Realizator projektu:
Centrum Doradztwa Strategicznego , 31 — 153 Krakéw ul. Szlak 65 biuro 1004,
Tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl
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